Lidé bez domova nejsou téma?

04.06.2024
14. 5. 2024 probéhl na radnici Zizkovsky panel: Lidé na okraji.

Zizkovsky panel je diskusni format pro vefejnost, ktery fesi mistni témata se 3irsim pfesahem. Vsichni se v
rlznych situacich setkdvame s lidmi bez domova. Jsou ¢astym predmétem stiznosti a diskusi mistnich
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¢ervnovych Radni¢nich novin (s. 6 - 9).



https://www.praha3.cz/getFile/id:1178752/%C4%8Cerven+2024.pdf

Diskutovali:

Michal Vronsky - starosta Prahy 3

DuSan Machon - feditel Méstské policie Praha 3

AlesS Strnad - vedouci socidlnich sluzeb Nadéje v Praze

Jan Matgj BejCek - koordinator planovani socialnich sluzeb, Magistrat hl. m. Prahy.

Co déla Praha 3 ohledné lidi bez domova?

Praha 3 si plati u organizace Nadéje terénni program v rozsahu 16 hodin tydné. Terénni pracovnici Nadéje
dva dny v tydnu prochéazeji riznd mista na Praze 3. Ro¢né to déla asi 1300 kontaktd. Na odboru socialnich
véci jsou dvé kuratorky pro odborné a socialni poradenstvi, ro¢né maji asi 500 kontaktd, z nichz 60-70 % je
bez stabilniho bydleni. Praha 3 také provozuje politiku podporovaného bydleni, ¢imz se snazi vzniku
bezdomovectvi pfedchazet. Je zde nékolik mist, kde se vydava strava. Praha 3 pronajima prostory pro
azylovy ddim. SnaZi se také o kultivaci verejného prostoru, ¢imz se téz eliminuje vyskyt problémovych
osob. Pravidelné se schazi pracovni skupina, kde starosta s poskytovateli socialnich sluzeb a méstskou
policii fesi konkrétni problémy.

fichal Weamshy

§  starests Praby 3

Co déla Méstska policie?

Méstska policie vykondva zvysenou hlidkovou ¢innost v mistech, kde se osoby bez pfistresi zdrzuji (napf.
budova byvalého ¢s. rozhlasu v Jeseniové ulici, stany v parku Kapslovna, na Krejcarku, zastavky MHD,
parky, namésti). Konkrétni stiznosti resi reditel Méstské policie Praha 3 se starostou na pravidelnych
schlizkach kazdy tyden. V soucasné dobé je nejfrekventovanéjsim mistem park na rohu ulic Jana
Zelivského a Ol3anska. Méstska policie spolupracuje s Centrem socidlnich sluzeb Praha. V rdmci zimnich
humanitarnich opatreni informuje lidi bez domova o ubytovacich kapacitach a predava jim kontakty. Tito
lidé Casto pachaji prestupky jako znecistovani verejného prostranstvi, ruseni no¢niho klidu, vzbuzovani
verejného pohorseni ¢i pozivani alkoholu v mistech, kde je to zakazano. Vymahatelnost ulozenych pokut je


http://planujtrojku.cz/getFile/case:show/id:461685/2024-06-04%2009:20:05.000000/lidenaokr1.jpeg

problematicka. Opilé osoby, které nekontroluji své chovani, jsou umistovany na zachytku FN Bulovka. Neni
vsak vyjimkou, ze je kapacita napInéna a dalsi lidi uz nepfijimaji. V letosnim roce byly pfi kontrolach
odhaleny i tfi celostatné hledané osoby. Pokud se lidé bez domova nedopoustéji zadného protipravniho
jednani, nema policie pravomoc je z mista vykazat.

Co déla organizace Nadéje?

Organizace Nadéje poskytuje socialni sluzby, terénni programy, podptrné projekty (zaméstnavani) ¢i
zabydlovani, provozuje nizkoprahova denni centra, nocleharny, azylové domy. Poskytuji téz zdravotni péci,
psychologické a adiktologické poradenstvi. Na Gzemi Prahy 3 ma Nadgje k dispozici 5 tréninkovych bytd,
slouzi pro lidi, ktefi opousti azylové domy. Na Praze 3 provozuje noclehdrnu s kapacitou 20 18Zek a azylovy
dlm pro muze 24/7 s kapacitou 50 Ilzek.

B

Co déla hlavni mésto Praha?

Hlavni mésto se podle Jana Matéje Bejcka snazi dlouhodobé o podporu zabydlovani, na prelomu let
2023-2024 v ramci Zimnich humanitarnich opatreni odpilotovali terénni péci, snazi se rozSirovat kapacity.
Aktualné pracuji na tvorbé Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb na Gzemi hl. m. Prahy pro
obdobi let 2025-2027 na kterém spolupracuji jak s méstskymi ¢astmi, tak s poskytovateli socidlnich sluzeb.
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Zatimco odbornici se shodnou na tom, jak by struktura sluzeb méla vypadat, jaké kapacity chybi a v jakych
oblastech, na politické Urovni se nachazi shoda velmi tézce. Na viné je podle Jana Matéje Bejcka kromé
jiného zejména pfiliSny rezortismus. Tvorba mist v pobytovych sluzbach je problém, ve verejném prostoru
tedy zUstavaji osoby s dudini diagndzou (zavislost na alkoholu a psychiatrické onemocnéni), dlouholeti lidé
bez domova v seniorském véku ¢i hendikepovani. Spoluprace s nékterymi jinymi méstskymi ¢astmi neni
idealni.

Co nam chybi?

Systém socidlnich sluzeb podle vedouciho socialnich sluzeb AleSe Strnada zamrzl v devadesatych letech.
V ramci socialnich sluzeb se myslelo jen na krizové ubytovani a prfedpokladalo se, Ze doty¢ny je schopen
se o0 sebe postarat. Pfedpokladalo se také, Ze systém bude postupné doplfiovan o dalsi sluzby a
specializace. Na Uzemi Prahy je napf. jen jedno zafizeni pro lidi bez domova, ktefi potfebuji pravidelnou
pomoc jiné osoby, s kapacitou 50 l0Zek, kterd nedostacuje. Vzhledem ke stiZznostem na pobyt lidi bez
domova ve verejném prostoru, je tfeba podporovat nikoli jen nocleharny (pfichod 19:30, odchod 7:00), ale
celodenni ubytovani v rezimu 24/7. Ale$ Strnad fika, ze v zafizeni 24/7 ma osoba pocit zazemi a bezpedi,
mUze si vyprat, uvarit atd. V poradniku je 30 lidi, ktefi se tam otoci po 6 mésicich aZ roce, pficemz
motivace u lidi na ulici s ¢asem rapidné klesa.

Chybi tzv. mokré sluzby (ambulantni i pobytové) pro lidi zavislé na alkoholu. Klienty ve zhorseném
zdravotnim stavu neni ¢asto kam umistit a zlstavaji na ulici. Problémem je téz chybéjici psychiatricka
péce, kterou socialni sluzby nemaiji.

Je tfeba propojit zdravotni a socialni sluzby. Kapacita nizkoprahovych dennich center je nedostatecna,
proto lidé bez domova vysedavaji na verejnych prostranstvich a k hygiené pouzivaji pitka i fontany.
V Praze chybi pobytové sluzby pro osoby s dusevnim onemocnénim a se zavislosti.

Pribyva na Praze 3 lidi bez domova?

Dlouhodobé je vyvoj jakasi sinusoida. Odhad poctu lidi bez domova na Uzemi Prahy 3 je podle Méstské
policie 80-110. Nadéje ma kvalifikovany odhad 60-70 osob bez domova, ktefi se dlouhodobé zdrzuji na
Gzemi Prahy 3. Pokud bychom poditali i osoby kratkodobé se tu zdrzujici, miZzeme se podle Alese Strnada
(Nadéje) dostat az k ¢islu 110. Za rok 2022 doslo k narustu 10-15 %, dlvodem bylo zvySovani cen energif
a krize bydleni. Rostly stiznosti. Akutné se resila zastavka Lipanska, z které Praha 3 ve spolupraci

s Méstskou policif lidi bez domova vypuzovala na méné problematické misto. Systémové reseni to neni.
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Lidi bez domova na verejna prostranstvi vyhani také houstnouci zastavba, pred 15-20 lety bylo v Gzemi
nakladového nadrazi Zizkov cca 50 dlouhodobé Zijicich lidi bez domova a podobna situace byla i na
Spojovaci v zahradkarské kolonii (dnesni Kaufland). Mezi lidmi, které identifikujeme ve vefejném prostoru
jako lidi bez domova jsou Casto i mistné bydlici, ktefi poskytuji napf. néjaky vyménny obchod napf. lahev
vina za koupel.

Muze problém vyfesit represe?

Represe neni nikdy dlouhodobym a udrzitelnym feSenim. Uz letech 2010-2011 vznikl plan vytvofit gheta
na okraji mésta, kam by se lidé bez domova svazeli. Plan sice oficidlné neprosel, ale vyvozy za Prahu se
uskutecnily i tak. Funk¢ni to nebylo, lidé se vraceli do centra.

Méstska policie nema moznost nabidnout osobam bez domova jiné misto, kam by mohly jit. Z mista, kde si
lidé stézuji, je vykaze, ale nezfidka se straznici setkavaji s otazkou: kam mame jit. Kromeé zimni sezény,
kdy je posilaji do nouzovych ubytovacich kapacit, se tak problém jen presouva z mista na misto.

S Ubytkem neupravené zelené maji lidé bez domova tendenci se dostavat do vice ¢i méné zabezpelenych
objektl, pricemz vlastniklim to ne vzdy UpIné vadi. Rizika s tim spojena jsou vyssi. Tito lidé se nevypafi.
Jen se presouvaiji ohniska.

»MUZeme jit cestou represe a zasluhovosti, ale pak nerfikejme Ze resime bezdomovectvi a poskytujeme
sluzby jako na zdpad od nas. Dnes nenabizime ani standard. Jestlize ten ¢lovék musi na sprchu v nasem
nizkoprahovém centru Cekat dvé hodiny a po dvou hodinach na néj tfeba uz vyjde jen studena voda, je to
v roce 2024 v hlavnim mésté Ceské republiky tragédie. Pokud se o tuto skupinu nebudeme starat, tak si
potrebné véci ukradnou, pak naklady pfeneseme na zafizeni vykonu trestu a budou jesté vyssi,” fika Ales
Strnad (Nadéje). Jeho slova potvrzuje Jan Matéj Bejcek (hl. m. Praha): ,Jde o udrzeni si zakladni Grovné
dUstojnosti, aby lidé nechodili ve $pinavém obleceni, bez bot ¢i teplého odévu v zimnim pocasi a nekradli.”

Co se znecistovanim verejného prostoru lidmi bez domova?

Praha 3 se stara o verejné toalety a spolupracuje s podniky, které jistou pomoc také nabizeji. Neni to
jednoduché, ale snazi se nabidku rozsifovat. , Lidi bez domova nepfinutime k tomu, aby nevylucovali.
Davame jim mapky, vysvétlujeme jim, ze mohou jit 150 metrl dal a umyt si tam i ruce,” fiké starosta
Michal Vronsky.

Praha 3 pred tfemi lety zkousSela prosadit projekt hygienického centra s kapacitou 20-25 lidi na Krejcarku.
V rdmci projektu se uvazovalo i o nabidce prace pro lidi bez domova. Aby zatéz pro okoli nebyla
devastujici, bylo tfeba, aby i okolni méstské Casti otevrely podobna centra na svém Gzemi. K dohodé
nedoslo. Iniciativa skoncila nezdarem.

Podobnou zkuSenost zazil Jan Matéj Bejcek (hl. m. Praha) kdyz pred 2-3 lety objizdéli méstské Casti a
hledali prostory pro vznik nizkokapacitnich kontaktnich center pro osoby zavislé na alkoholovych latkach.
Z4dna méstska ¢ast nechtéla byt prvni. Prostory se hledaji dodnes. Hlavni mésto provéfuje také moznost
hygienickych center u pecovatelskych domd. Je ovsem obava, Ze provozovatelé pecovatelskych dom
nebudou chtit, aby se jejich klienti potkavali s lidmi bez domova.

Napf. v Berliné funguje komunitné mimo rezim socialnich sluzeb sit hygienickych stanic, kdy se lidé, ktefi
tam dochazeji o to misto zaroven staraji.



,Je tézké si dnes predstavit hygienickou stanici pro lidi bez domova na Masarykové nadrazi, coz v Berliné
funguje na kazdém vétsim nadrazi. Kdybychom se dnes bavili o tom, kde vzniknou nizkoprahova denni
centra, tak se strhne nevole. | kdyz politici nové projekty podporuji, narazi na protesty a petice mistnich
obyvatel,” fika Ales Strnad (Nadéje).
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Kolik lidi bez domova si Fika o praci?

Existuji projekty podporovaného zaméstnavani lidi bez domova. Zapojeno je do nich 150-200 lidi za rok.
Pak jsou lidé, ktefi délaji brigady. Pfedluzeni lidé nikdy nenastoupi do standardniho zaméstnani, protoze
jim zbyde tak malo, Ze nemaiji motivaci. Pracuji kratkodobé nebo bez smlouvy.

Praha 3 vyuziva obecné prospésnych praci pro lidi bez pfistfesi nebo ohrozené bezdomovectvim, bézné v
programu 5-10 osob.

Filip Stome, jehoZ rodina vlastni zelené plochy na Praze 3, fikd, ze nejdfive volali Méstskou policii
nékolikrat denné ohledné osob bez domova v paré¢iku vedle ZS Jeseniova, kde se nesmi pit alkohol. ,Zahy
jsme zjistili, ze jim nem{zeme fici, jen bézte pry¢, ale musime jim fici kam. Tak jsme jim rekli: mlzete jit
tfeba naproti do parku. Problém byl, ze ti lidé docela generuji odpad. Zacali jsme s nimi spolupracovat na
Uklidu. Uklizi, sekaji trévu a dostavaji za to i néjaky peniz. Ta particka si to zaroven hlida a je tam klid.

Nové prichozi si ohlidaji,” fika Filip Stome.
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Kde je kli¢ k Feseni?

Optimalnim stavem je existence funkniho systému prostupného bydleni. Fenomén bezdomovectvi nelze
potlacit tim, Ze se bude presouvat mezi méstskymi Castmi. Je tfeba si pfiznat, ze tento fenomén tu je a
bude a je tfeba mu prizpdsobit strukturu socialni pomoci.

,Chybi narodni strategie rfeseni problematiky bezdomovectvi, bez které se nedostaneme do specifik
jednotlivych regiond, stejné tak by méla zacit fungovat mezirezortni spoluprace na zdravotné-socialnim
pomezi. Chybi plan, ktery by mél byt propisovan do krajd. Je tfeba si jasné fici, zda chceme s touto
opomijenou skupinou lidi néco délat a zda pljdeme cestou represe nebo kombinace represe a pomoci jako
v jinych zemich EU,“ fika Ales Strnad (Nadéje) a dodava zkuSenost z Norska: ,,V Norsku musite Clovéka do
48 hodin zabydlet a teprve potom pfichazite jako socialni pracovnik a poskytujete socialni pomoc.

V zapadnich zemich je pojeti takové, Ze o problémovou skupinu 5-8 % se musi vétSinova spole¢nost
postarat. V Oslu je na ulici 50 lidi, coz jsou lidé s dudlni poruchou, ktefi pomoc nechtéji. V Praze se bavime
0 5000 lidech bez domova. Pokud by se ndam podafilo 90 % z nich stdhnout z ulice, tak uz nebudou terénni
pracovnici chodit za lidmi na ulici jako dnes s tim, ze by se mél doty¢ny vykoupat, ale ze neni kapacita, tak
musi pockat den nebo dva.”

Vv

Potrebujeme tedy dlouhodobéjsi vizi a stabilni financovani, kdy bude jasné, co presné se zrealizuje ve
vyhledu nasledujicich let.

Praha sice ma strategii ukonCovani bezdomovectvi, ale neni kryta financné. Jan Matéj Bejcek (hl. m. Praha)
poukazuje na nespravedinost ve financovani socialnich sluzeb, Praha je zatizena mnohonasobné vice nez
ostatni kraje, na celkovych nakladech na zajiSténi provozu socidlnich sluzeb v Krajské siti se Praha podili
zhruba jednou polovinou. Hlavni mésto o tom jednd s Ministerstvem prace a socialnich véci a
Ministerstvem financi.

Problémem pro Prahu jsou totiz také lidé z chudsich regiond nebo z chudsich zemi EU, prichazeji zakonité
do center mést. ,Je tfeba se ptat, co déld ministerstvo prace a socialnich véci pro to, abychom méli
strategii prace s lidmi bez domova pro jednotlivé kraje potazmo pro mistni samospravy. A jak je
ministerstvo vnitra se stavajicimi zdkony schopno realizovat ndvratovou politiku ob¢an(, které sem
privezly pracovni agentury a tyto osoby pak pfisly o praci,” dodava Ales Strnad (Nadé&je).

Kde si stézovat?

Systémové reseni nemUze prijit z Grovné samospravy, krajl nebo poskytovatelll soc. sluzeb. | v pripadé, ze
se néco na Urovni komunalni politiky podafi, tak neni jistota stabilniho financovani, protoze v pristim
volebnim obdobi miZe byt vSe opét jinak. Poskytovatelé socialnich sluZeb lobuji na ministerské i
parlamentni Urovni, vysledkem je vSak jen soucasny stav a dil¢i opatreni.

Kli¢ k systémovému reseni je na narodni Grovni, proto ma smysl si stéZovat svym poslancim a senatordm.
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Dodatecné zodpovézené otazky

Otézky, které dosly online b&hem panelu a nebyly zodpovézeny, dodate¢né zodpovédél starosta MC P3
Michal Vronsky.

Jedna Méstska ¢ast s majitelem objektu byvalych studii CRo, aby objekt radné zajistil?

Jsem ve spojeni s majitelem objektu byvalého Cs. rozhlasu a jsme domluveni, Ze majitel zajisti objekt tak,
aby se osoby nemohly snadno dostavat dovnitr a bydlet tam. Mluvili jsme o zazdéni otvor(. Vérim, Ze se
tak stane brzy.

Resi se prestupek uzivani alkoholu na veiejnosti v mistech dle vyhlasky i s jinymi osobami nez
jsou lidé bez pristiesi? Napriklad na nameésti Jiriho z Podébrad?

Uzivani alkoholu na verejnych mistech je upraveno vyhlaskou, jejiz dodrzovani hlidad Méstska policie. Ta je
rovnéz opravneéna tyto prestupky pokutovat. Mdm za to, Ze Méstska policie nijak neeviduje prestupce
podle jejich socialniho zadzemi.

Snazi se méstska cast byt v kontaktu i s kolektivy typu Food not Bomba, nebo Medici na ulici?

Méstska ¢ast spolupracuje s nékolika neziskovymi organizacemi (Nadéje, Dropln, Progessive, Beztize, Budi,
Mistni mistnim nebo Friendship Prague). O spolupraci s dotazovanymi organizacemi nevim.



